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COMUNICACAO PUBLICAs13

Innis, Harold A.
0 Viés da Comunicacao
Petrépolis, Edit. Vozes, 2011 [1951] (352 paginas)

A obra de Harold Adams Innis, que hoje considerado um expoente classico
do pensamento canadiano sobre comunicacdo e media, ndo estava até ha bem
pouco tempo acessivel na lingua portuguesa. Gracas aos esforcos da Editora
brasileira Vozes, contamos finalmente com a traducao de um dos seus prin-
cipais livros. A Coleccdo Classicos da Comunicacdo Social acaba de acolher
no seu catalogo O Viés da Comunicagdo, traducdo portuguesa de The Bias of
Communication, o primeiro livro de Innis que versa o tdpico da comunicacao,
publicado em 1951. O livro conta com uma apresentacao de Anténio Hohlfeldt,
coordenador da coleccao, um prefacio de Luiz C. Martino, também responsa-
vel pela traducdo e notas, e dois outros prefacios de académicos canadianos
que, ao longo das ultimas décadas, se tém dedicado a divulgar os estudos de
Innis sobre a comunicacao e os media. Alexander J. Watson, autor da segunda
biografia intelectual' de Innis (Watson, 2006}, assina o primeiro prefacio (pp.
27-44), escrito para a reedicdo inglesa de 2008, e Paul Heyer e David Crowley
assinam o segundo, publicado originalmente como introducdo para a edicao
de 1995 (pp. 45-65). O Viés da Comunicacdo é composto por oito capitulos e
dois apéndices?, textos que na sua génese foram discursos que Innis proferiu
por diversas ocasioes entre 1945-1950. O volume estd organizado a partir de
duas tematicas principais: uma abordagem comunicacional da histéria e uma
reflexao critica sobre a situacao da cultura e da tecnologia na primeira metade
do século XX.

Innis é hoje um expoente classico do pensamento canadiano sobre comu-
nicacdo e media, cujo trabalho é uma combinacdo de pesquisas tedricas e
histéricas de um alcance politico pouco comum nas ciéncias da comunicacao.
Doutorou-se em Economia Politica na Universidade de Chicago, em 1920, onde
foi atraido pelas analises desenvolvidas por economistas tdo ecléticos em ter-
mos de pensamento e geracao como Frank H. Knight, C. M. Wright, John M.
Clark e Thorstein Veblen. E sé a partir de 1943 que comeca a produzir um
corpo de reflexao tedrica e social sobre a histéria da comunicacdo, embora o
seu interesse por esta tematica se encontre j& na sua tese de doutoramento

" A primeira é da autoria de Donald Creighton (1978 [1957]).
2 0 primeiro apéndice foi escrito por Donald Quayle Innis, fitho do H. A. Innis.
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publicada em Llivro, em 1923, com o titulo History of Canadian Pacific Railway.
Para além do livro agora traduzido, o seu trabalho especifico sobre comunica-
cao e media deu origem a dois livros publicados nos inicios dos anos 1950, que
relinem os seus principais ensaios sobre esse tema (Innis, 1972 [1950]; 1952)°.

Sob o enquadramento da economia politica e no ambito da sua staples
theory (o estudo dos recursos basicos) - que desenvolveu e aplicou aos mer-
cados dos recursos naturais do Canadd, como o bacalhau, a pele de castor,
a borracha e a pasta do papel, tépicos a que se dedicou durante as déca-
das de 20 e 30 do século XX -, convenceu-se da importancia das tecnologias
do transporte e da comunicacao para a circulacdao das mercadorias, para a
formacao do seu valor e para o poder que facultavam aqueles que controla-
vam o seu movimento. Segundo a teoria dos staples, a extraccao de recursos
badsicos com impacto na exportacao, acompanha os interesses dos centros de
poder, promovendo o desenvolvimento unilateral e a exploracdo das periferias.
O estudo da pasta de papel e do papel como matérias-primas levou-o ainda a
prestar atencao ao seu percurso ulterior enquanto jornais, jornalismo, livros e
publicidade, inseridos no movimento mercantil. Compreendeu como as inova-
coes tecnologicas, em especial nos dominios do transporte e da comunicacao,
na sua relacao com a geografia e os staples, causam perturbacoes nos mode-
los estabelecidos de interaccao social.

No quadro da diversidade de tendéncias de estudo da comunicacao, O
Viés da Comunicacdo é uma obra que se destaca por, a partir de uma pers-
pectiva filosdfica da histéria da tecnologia, conceber os media como uma
forca poderosamente constitutiva da cultura e das civilizacoes. Para Innis, as
tecnologias tém um impacto penetrante nas civilizacdes e, por essa razao, o
seu estudo é central para compreender as transformacoes que nelas ocor-
rem. Todavia, as tecnologias, na sua perspectiva, sdo também produto das
civilizacdes e, neste sentido, os modelos de comportamento, as praticas e os
modos de conhecer de uma dada sociedade estao incorporados e simultane-
amente incorporam os meios técnicos que nela predominam. Vai ainda mais
longe quando argumenta que as tecnologias sao meios, ou media, por inter-
médio dos quais as civilizacdes se expandem e estabelecem contactos entre
si. A partir desta concepcao, Innis mostra como a mudanca no modo de
comunicacdo é um elemento chave do processo histérico com implicacoes

3 Permanece inédito um volumoso manuscrito de Innis intitulado A History of Communication: An Incomplete and Unrevised
Manuscript, um facto considerado por alguns autores como uma infdmia (Babe, 2000: 56). Sobre este manuscrito, ver Buxton
(2003: 103-111).
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profundas na organizacdo social, cultural e politica das civilizacdes. A sua
definicao de media é ampla e abrangente. Os media, de acordo com a sua
visao, compreendem todas as formas de transporte nao edificadas pelo ser
humano, como rios, lagos, oceanos, cavalos, etc., os meios com origem na
actividade humana, como canais, estradas, caminhos-de-ferro, navios, etc.,
e ainda os recursos basicos. Qualquer um destes trés tipos de media afecta,
por um lado, a organizacao social, na medida em que sao promotores de
ambientes ou ecossistemas que medeiam as relacdes humanas e implicam
0 pensamento, a accdo e a subjectividade dos individuos, por outro, o comér-
cio de tais recursos, ao permitir o contacto entre pessoas e civilizacoes até
entao isoladas. Partindo desta concepcao de media e das consequéncias
que dela se podem retirar, nao serd com toda a certeza abusivo formular a
hipétese de que Innis pode, sem dulvida, ser considerado um precursor da
reflexdo actual sobre os processos de globalizacao*.

Se a investigacdo sobre as matérias-primas canadenses, no ambito da
teoria dos staples, o levou a reflectir sobre a importéncia do transporte e
da comunicacao, o estudo, a partir da década de 1940, de recursos como a
pasta de papel e o préprio papel abriu-lhe um novo e emergente campo de
pesquisa. O estudo destes recursos ¢, de facto, a antecamara da pesquisa
sobre os jornais, o jornalismo, os livros e a publicidade. A partir dos recursos
naturais que estdo na origem de indUstrias, a atencdo de Innis deslocou-se
para a industrializacao da cultura, na qual a informacao, e depois o conheci-
mento, sao analisadas como mercadorias que circulam, com valor monetario
e instrumento de poder para aqueles que as controlam. Sera este o tema a
que dedicard na Ultima década da sua vida, aliando-o a outra preocupacao
fundamental: as implicacdes dos media no tempo e no espaco ou, utilizando
aqui os seus termos, a forma como um dado medium numa sociedade é sem-
pre portador de um desvio espacial ou temporal. A este respeito, Innis analisa
como a escala histérica [nas civilizacdes egipcia, babildnica, grega e romanal,
0s materiais sobre os quais se escrevem as palavras contam mais que as pro-
prias palavras. Evidentemente, esta hipdtese estd no amago da ideia de que
"0 meio é a mensagem”, aforismo célebre de Marshall McLuhan que, tendo
sido um jovem colega de Innis da Universidade de Toronto, sé bastante mais
tarde o formulou. No mesmo ano da primeira edicdo de O Viés da Comunicacdo,

4 Esta é, na verdade, a segunda vez que avanco com esta sugestdo. A primeira pode ser lida num texto, datado de 2003, intitu-
lado "Uma teoria da globalizacdo avant la lettre. Tecnologias da comunicacdo, espaco e tempo em Harold A. Innis”. In Dilemas
da Civilizacdo Tecnoldgica, livro editado por Herminio Martins e José Luis Garcia (Subtil, 2003: 287-311).
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num breve ensaio, com o titulo “As tradicées oral e escrita”, o sociélogo ame-
ricano David Riesman avanca com uma justificacao muito perspicaz, assente
na questdo da assimetria de poder entre o Canadé e os EUA, para o interesse
de Innis pelos tdépicos que desenvolveu: “Talvez seja compreensivel que um
canadense tenha sido o primeiro a estudar sistematicamente tais problemas,
depois de observar as florestas do seu pais serem derrubadas em beneficio do
Reader’s Digest e outras formas de imperialismo americano de lugar-comum
impresso” [Riesman, 1968 [1952]: 139).

Como estd bem assinalado no muito informado e esclarecedor prefacio
de Martino (pp. 18-22), para Innis, qualquer civilizacdo tem um meio de comu-
nicacao dominante, logo um viés cultural, com efeitos nos ambitos do tempo
ou do espaco. Raras foram, na sua perspetiva, as situacoes de equilibrio
ou estabilidade na tradicao ocidental. As sociedades com viés para o tempo
dependem de meios pesados, dificeis de transportar e de destruir (durdveis).
Sdo materiais que atravessam milénios e nos permitem ainda hoje manter
contacto com as formas culturais dos nossos antepassados [(ex. a oralidade,
pedras, pinturas rupestres, placas de argila). Este meios permitem preservar
o conhecimento neles contido durante grandes periodos histdricos, ao mesmo
tempo que favorecem valores de partilha de conhecimento, de cooperacao,
de proximidade, de tradicdo e onde os individuos estdo adaptados aos limi-
tes impostos pela capacidade humana de memorizacdo. J& as sociedades
com viés para o espaco tendem a estar ligadas ao presente e preocupadas
fundamentalmente com o futuro. Nelas predominam media leves, faceis de
transportar, pereciveis (faceis de destruir, logo para consumo imediato) e com
grande capacidade de armazenamento de informacdo (como, por exemplo,
papiro, papel, jornal, radio e televisdo). Estes meios forjam sociedades secu-
lares nas relacoes entre si, onde se promove a competicao, os valores mate-
rialistas, a impessoalidade das relacées sociais, propendendo para a auséncia
de limites espaciais e temporais, gerando formas imperiais de dominacao. O
espaco mas também o tempo sdo vistos nestas sociedades como meras mer-
cadorias cujo objectivo é conquistar territérios, criar e aumentar os mercados,
organizar a vida social de formas mais eficientes e produtivas. Na perspectiva
avancada por Innis, as sociedades ocidentais do século XX, moldadas princi-
palmente por desvios espaciais, favorecem a comunicacdo a longa distancia,
contribuindo para a privatizacao da comunicacao, para o declinio da democra-
cia como regime participativo, e para o aumento das capacidades técnicas de
influéncia e persuasao.



COMUNICACAO PUBLICAs13

A questao central que atravessa a extensa obra de Innis sobre a comu-
nicacao e os media é entdo como preservar a democracia e a vida publica
nas sociedades contemporaneas? A sua resposta esta na promocao de formas
de comunicacdo que limitem e restrinjam a emergéncia de monopdlios de
conhecimento (sistemas conceptuais, mundividéncias promovidas pelos media
inerentemente portadores de processos de dominacao). Tais formas de comu-
nicacao sao, para Innis, a tradicao oral, a comunicacao oral intersubjectiva,
pois dificilmente se deixam capturar pelo mundo comercial. Esta insisténcia
nas formas de didlogo encontra pontos de contacto com a relevancia dada por
Jirgen Habermas a argumentacao racional na esfera publica. Mas o que mais
importa na tradicao oral ndo é decerto a sua suposta caracteristica auditiva,
sim o facto - como esclarecem Heyer e Crowley - “de que valoriza o didlogo e
inibe o surgimento de monopodlios do conhecimento, os quais levam ao predo-
minio da autoridade politica, a expansao territorial e a distribuicdo de poder e
riqueza de forma ndo equitativa” (Heyer e Crowley, 2011 [1999]: 55).

A presente publicacao - que se deve aos esforcos prolongados, primeiro
de Sérgio Rosa, tradutor da primeira versdo do texto e, posteriormente, de
Luiz C. Martino, responsavel pela versao final e pelas notas muito informa-
das - tem o mérito de fornecer ao publico de lingua portuguesa uma obra de
leitura obrigatéria para todos os que nas ciéncias sociais, e em particular nos
estudos de comunicacao e media, acreditam numa reflex3o (e ousam fazé-la)
de um ponto de vista histérico-politico sobre as implicacdes vastas das tecno-
logias da informacdo e comunicacao nas sociedades contemporaneas.
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