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Media e Poder - O Poder Medidtico e a Erosdo da Democracia Representativa é o mais
recente livro de Jodo Almeida Santos. A obra enquadra-se nos interesses de investigacdo
que o autor tem desenvolvido nos dominios da Ciéncia Politica e sobre os quais tem
vindo a publicar - veja-se o caso de Os Paradoxos da Democracia (1998) e Os Intelectuais
e o Poder (1999).

Media e Poder analisa de forma critica a relacdo cada vez mais estreita entre os mass
media e a politica. Recorde-se que este ndo é um tdpico de discussdo recente nas
Ciéncias Sociais. J4 no inicio do século XX o sociélogo alemdo Max Weber, em A Politica
como Vocagdo, originalmente lido numa conferéncia proferida para estudantes da
Universidade de Munique, em 1918, refletiu sobre a relagio entre os jornalistas e a

politica.

0 argumento principal que percorre o livro é o de que os meios de comunicago social
tém vindo a dispor de véarios mecanismos de poder que condicionam a legitimidade
politica e eleitoral dos processos democraticos dos Estados.

A obra divide-se em sete partes, cada uma composta por varios capitulos. Numa

introdugdo longa, Santos apresenta os pressupostos da investigagdo, as questdes de
método e os conceitos essenciais. Fundamentando a argumentagio na teoria politica e
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na teoria dos mass media, o autor discute um conjunto de casos préticos, enquadrados
pelas reflexdes de tedricos de referéncia, como Max Weber, Jiirgen Habermas, Niklas
Luhmann, Enric Saperas ou Giovanni Sartori.

Na impossibilidade de realizar uma anélise exaustiva da totalidade da obra, darei maior
atencdo aos capitulos que mais contribuem para a tese principal.

Na Parte I - “Media, opinido publica e democracia: do parlamentarismo a «democracia
do publico»”, Santos traca a histéria do surgimento da opinifo publica na Inglaterra e
em Franga, considerando que o século XVIII ficou marcado pelas lutas em prol da
liberdade de imprensa, de que o politico inglés Charles Fox foi um dos principais
defensores. Prossegue descrevendo de forma sumadria o processo de industrializagdo da
imprensa, no século XIX e no mundo ocidental (Franga, Inglaterra, EUA, entre outros),
que se prolongou para o século XX e no qual se acentuou, com o surgimento de outros
mass media - rddio e os meios audiovisuais. O autor salienta depois que, a0 mesmo
tempo que ocorriam estas transformagdes no campo medidtico, também os sistemas
politicos se modificavam. Santos descreve as trés fases da democracia representativa,
expondo as mutac¢les do governo representativo desde o parlamentarismo, passando
pela democracia dos partidos e seguindo até a democracia do publico’, em que este
assiste ao espetdculo da democracia tendo a ilusdo de participagdo. Esta evolugio
acompanha a crescente presenca dos mass media no espaco puablico, assumindo estes
cada vez mais um papel central como novos protagonistas do processo politico-
eleitoral, a par dos cidaddos-eleitores e dos candidatos a cargos politicos.

A Parte II - “Legitimidade, informagdo, objectividade e consenso” centra-se na
influéncia decisiva do sistema medidtico no sistema politico, desempenhando aquele o
papel de elemento mediador entre o sujeito e todas as dimensdes da vida social. Santos
inspira-se no conceito de industria cultural de Theodor Adorno e Max Horkheimer,
mostrando que os mass media configuram uma “cultura hegeménica”, que molda as
mentalidades, os comportamentos e as praticas sociais. Conclui afirmando que
contribuem para a construgdo ou a desconstrugdo de consensos, podendo interferir
fortemente na prépria legitimidade do poder politico e na estabilidade dos mandatos
eleitorais. Perante este cendrio, a fungio social dos media - de criar um bem publico - é
questionada, devido a crescente mercantilizagio da informagio, que acaba por pér em
causa as suas legitimidade e dignidade sociais.

Na Parte III, “Media, representacio e democracia - O Caso Portugués”, Santos debruga-
se sobre a precariedade de mandato e aquilo que designa por legitimidade “flutuante”,
uma vez que a seu ver a producio industrial de informacio interfere com os principios
constitutivos da democracia. Se na primeira metade do século XX o voto tinha um
efeito sustentado e duravel no tempo, atribuindo autonomia de decisdo ao poder
politico, atualmente, em grande medida devido a “omnipresenga” das sondagens,
apenas lhe confere uma legitimidade «flutuante», e, por isso, instavel. Santos apresenta
exemplos que mostram como a fungio social dos media (a de informar) deixou de ser
cumprida, passando a ser substituida pelo principio de “relevincia” da noticia. Os
exemplos referidos foram apresentados no semandrio portugués Expresso, no jornal
francés Le Monde e no canal de televisdo puablica portugués, RTP.

Um dos casos que ilustram bem esta tendéncia é o das elei¢des legislativas de 1999.
Santos recorre a dados estatisticos para provar a distor¢io do significado dos resultados
eleitorais - aquilo que designa por “efeito de interpolagdo” dos media. Embora o PS
tenha conseguido alcancar uma maioria relativa, ou seja, 50% dos mandatos
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parlamentares, a ideia transmitida pelos meios de comunicagio social foi a de derrota
do partido que n3o alcangou a maioria absoluta, garantida pelas sondagens. Estas
funcionaram como eleicdes homélogas, que, quando comparadas aos resultados
eleitorais, descredibilizaram a imagem do governo nos jornais de referéncia em termos
politicos, como o Expresso, o Didrio de Noticias ou o Publico, que se depararam com a
consequente desconstrugdo do consenso publico. Outra das consequéncias da
representacio medidtica dos resultados eleitorais foi a descredibilizagdo do lider do PS,
Anténio Guterres, que se viu for¢cado a abandonar a lideranga do partido.

Santos prossegue referindo que a representacgio social efetuada pelos media ndo é um
espelho da realidade. Um dos exemplos que apresenta é o caso da Fundagdo para a
Prevencio e a Seguranca, que em 2000 foi alvo de forte “exibicdo medidtica”, chegando
o caso a ser considerado pelo Didrio de Noticias um “escindalo de regime”. No entanto,
existiam provas que fundamentavam tais acusagdes. Por fim, no capitulo V, Santos
reflete sobre a crise de representagdo, alegando que os mass media procedem a
construgio social da realidade, e, neste caso, da politica.

Na Parte 1V, “Media, cidadania e politica - Fenomenologia descritiva e critica do
sistema medidtico”, Santos coloca a possibilidade de se estar a constituir um novo
modelo de democracia, direta e informal, onde a soberania simbdlica estd confiada a
elites jornalisticas ndo eletivas, que em nome do puiblico desempenham a fungio de
“cdes de guarda” da democracia. Os mecanismos classicos da democracia
representativa, tais como o voto, a delegacdo de soberania ou a representacio, tém-se
vindo a enfraquecer perante o refor¢o dos novos meios de exercicio indireto de
soberania dos mass media. Estes meios encontram-se, cada vez mais, no centro do
processo democratico. A tal mediacdo que os mass media deveriam realizar entre o
poder politico e a sociedade civil transforma-se, assim, em mediatizacdo (Wolton, 1999,
apud Santos, 2012, p. 191). O que passa a estar em causa parece ser o interesse do
publico e ndo o interesse publico. Santos propde mesmo um novo conceito: o de
sondocracia, ou democracia das sondagens - que, do seu ponto de vista, tem
implicagBes assinaldveis sobre a legitimidade politica. As sondagens constituem um
forte mecanismo de poder dos mass media, que contribui para o conformismo politico,
o abstencionismo e a apatia, e podem fomentar governos sem maioria absoluta.

Na Parte V - “Efeitos cognitivos e sociais dos media - As teorias dos efeitos”, Santos faz
referéncia a quase um século de investigagdo sobre os efeitos dos mass media para
enquadrar o exemplo que apresenta de seguida (Parte VI).

Através de um caso italiano - a ascensdo de Berlusconi ao poder -, o autor aborda a
questdo do uso instrumental do poder medidtico, em particular na televisdo. Citando
Norberto Bobbio, Giancarlo Bosetti e Gianni Vattimo, “ndo venceu Berlusconi enquanto
tal, venceu a sociedade que os seus mass media, a sua publicidade criaram” (p. 263).
Santos refere que Berlusconi terd seguido a letra a seguinte maxima de Joseph
Schumpeter: “O que os homens de negécio ndo compreendem é que, tal como eles
trabalham com o petréleo, eu trabalho com votos” (p. 296). Santos refere também o
processo de constitui¢do do partido de Berlusconi, que envolveu a criagdo da Diakron
(empresa que monitorizava a opinido publica e as tendéncias de voto), o lancamento do
clube de futebol Forza Italia e a criacdo de associa¢Oes civicas para divulgar os ideais
liberal-democraticos, com o apoio de elites intelectuais e empresariais. A campanha
politica de Berlusconi foi fortemente apoiada pela agéncia de publicidade Publitalia e
pela empresa Fininvest, que permitiram a reprodugio e a difusdo do movimento. Este
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foi claramente um partido catch all?, no sentido em que se dirigia s massas sem
ideologia clara e sem enquadramento intelectual e moral, encontrando-se o sentimento
de pertenca desvanecido. Num mundo de mudangas sociais permanentes, de
individualismo crescente e de redugdo das diferencas ideoldgicas entre os partidos
politicos, a par das novas tecnologias e das transformacdes dos mass media, partidos
como o de Berlusconi tendem a ter cada vez mais simpatizantes.

14 Jodo de Almeida Santos conclui este exemplo defendendo que houve uma violagdo do

15

“esquema normativo de referéncia” através da instrumentalizagdo dos mass media, que
contribuem decisivamente para o consenso politico. Refere ainda a expansio da nova
classe média, fragmentada, massificada, culturalmente precaria e sem identidade
prépria, e que tem contribuido para o estado atual da relacdo entre os mass media e a
politica e para a transformagdo do Estado-na¢io numa empresa-nagio, onde o
marketing e a publicidade substituem as ideologias partidarias. As industrias culturais
dominam através da hegemonia de meios comerciais e da televisdo, reeditando-se o
velho ditado: “O que é bom para Berlusconi é bom para a Italia”.

A principal conclusdo do livro é que estaremos a evoluir de uma democracia
representativa convencional para uma democracia do publico, onde a soberania e a
representacdo passaram a ser partilhadas com os meios de comunicagéo social. A tnica
certeza que Almeida Santos nos deixa é o que designa por legitimidade “flutuante”, em
que o cidaddo-eleitor se tornou o espectador/consumidor de mercadoria politica. O
exercicio da politica é cada vez mais determinado pelos mass media, pondo-se em causa
a democracia representativa, que Alain Minc afirma ter sido “durante séculos a
aspiracdo dos democratas, dos liberais e das elites esclarecidas” (Minc, 1995, apud
Santos 2012, p. 347).

Este livro oferece ao leitor uma reflexdo desapiedada do atual sistema de produgio
industrial de informagio, mostrando que aquele se encontra dependente de um sistema
de propriedade, cujo lema é a vontade de lucro, e que j4 pouco ou nada tem a ver com a
formagdo de uma opinido publica informada e esclarecida, fundamental para a
construgio e a legitimagdo da democracia.

NOTAS

1. Ou audiéncia, tendo em conta que o publico assume um juizo critico perante os assuntos, e que,
neste caso, o autor se refere a uma audiéncia passiva e absorvida pelos meios de comunicagdo
social, e que ndo produz qualquer juizo, tendo como elementos nio cidadios-eleitores mas sim
espectadores.

2. Terminologia utilizada por Otto Kirchheimer.
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